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Nos ambit ions pour ce vi l lage

Le Vi l lage des Risques

OBJECTIFS
ÅPartager les connaissances sur les r isques 

de notre terr i toire et leur gest ion
ÅRéconcil ier le grand public avec le r isque
ÅRendre le citoyen acteur de sa propre 

sécurité

LIGNES DIRECTRICES
ÅAnimations ludiques
ÅPédagogie
ÅBeaucoup de visuels (camions, 

démonstrat ions, .. .)
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Le vi l lage en quelques chiffres

Le Vi l lage des Risques

jours2
structures intervenantes dont 
une forte implication industr iel le21
col légiens et leurs 
intervenants le vendredi460
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Prochaine édit ion

Le Vi l lage des Risques

21 et 22 mai 2026
бParés , Prêts ? Tous en Sécurité ˒в

Le Vi l lage des Risques - 2ème édit ion

Maison du Marais, Saint - Omer
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FACE AUX RISQUES :
UNE NOUVELLE CLÉ POUR RENFORCER 
Ó☼¸ã ôĦß ļ¸ôã Ó ļĦ ãİğ ĦcãJc

Présentation de FAR



Constats !

ḬEfficacité relative des campagnes d'information

ḬDéfaut d' information , de concertation et de transparence auprès
de la population exposée

ḬBesoin de Réactivité en casǌ☼ƒǁǁȩǌǟɣˉ

Présentation de FAR



Jɴɣʻˉȩˉ˞ˉȩɴɣ ǌ☼˞ɣ Ȋʫɴ˞ʠǟ ǌǟ ˉʫƒ˻ƒȩɋ

İǟ ǌɴɣɣǟʫ ˞ɣ ɝɴ̈ǟɣ ǌ☼ƒɝǠɋȩɴʫǟʫ
la confiance et la liberté de 
parole.

Groupe

de travail

SEVESO
Collectivité
Territoriale

DREAL

Start -Up S3PI Artois
Présentation de FAR



wŜƳƻƴǘŞŜǎ ŘΩƛƴŦƻǊƳŀǘƛƻƴǎ

ğʫǠʻǟɣˉƒˉȩɴɣ ǌǟ ɋ☼¸ɣˉǟʫȇƒǁǟ

Dossiers Pérennes

Notifications

Exploitant suivi

Présentation de FAR



ğʫǠʻǟɣˉƒˉȩɴɣ ǌǟ ɋ☼¸ɣˉǟʫȇƒǁǟ
Des informations Pérennes dans des
dossiers spécifiques
ḬLe dossier Présentation
ḬLe dossier bon à savoir
ḬLe dossier Culture du Risque
ḬLe dossier Bons réflexes
Ḭles dossiers Com Interne & Externe

privé

Confirmation par la mission sur la transparence, l'information et la participation 
de tous à la gestion des risques majeurs, technologiques ou naturels :

Ḭd'un manque de culture des risques ;
Ḭde la nécessité de renforcer l'implication des populations exposées

Ces dossiers sont administrés par les exploitants mais
aussi par le S3PI qui diffuse notamment des éléments à
caractère général sur les risques .

Dossiers Pérennes

Présentation de FAR



ğʫǠʻǟɣˉƒˉȩɴɣ ǌǟ ɋ☼¸ɣˉǟʫȇƒǁǟ

Notifications

Des informations pérennes dans des dossiers
spécifiques

Ó☻ƒǁǁǠʻà un fil ǌ☻ƒǁˉ˞ƒɋȩˉǠʻ
ḬPossibilité pour ɋ☼ǟ̇ʠɋɴȩˉƒɣˉ
ǌ☼ȩɣȇɴʫɝǟʫles utilisateurs avec des
informations ◦İʠɴˉ☺(journée portes
ouvertes, publication ǌ☼˞ɣbulletin
ǌ☼ȩɣȇɴʫɝƒˉȩɴɣ[...]

Présentation de FAR



Comment ça fonctionne ?

Des informations pérennes dans des dossiers
spécifiques

Ó☻ƒǁǁǠʻà un fil ǌ☻ƒǁˉ˞ƒɋȩˉǠʻ
ḬPossibilité pour ɋ☼ǟ̇ʠɋɴȩˉƒɣˉ
ǌ☼ȩɣȇɴʫɝǟʫles utilisateurs avec des
informations ◦İʠɴˉ☺(journée portes
ouvertes, publication ǌ☼˞ɣbulletin
ǌ☼ȩɣȇɴʫɝƒˉȩɴɣ[...]

ḬPossibilité ǌ☼ǟɣ˻ɴ̈ǟʫune notification
sur des phénomènes imminents
(redémarrage ǌ☼˞ɣǟinstallation,
exercice POI,test de Sirènes, [...])

Présentation de FAR



Comment ça fonctionne ?

Des informations pérennes dans des dossiers
spécifiques

Ó☼ƒǁǁǠʻà un fil ǌ☼ƒǁˉ˞ƒɋȩˉǠʻ

La possibilité de faire remonter des
informations
ḬVous constatez quelque chose (odeur,

fumée, dégradation, ...)
ḬPrécisez le phénomène
ḬPrenez une Photo
ḬRenseignez vos coordonnées pour

être recontacté

Confirmation par la mission sur la transparence, l'information et la participation 
de tous à la gestion des risques majeurs, technologiques ou naturels :

Ḭd'un manque de culture des risques ;
Ḭde la nécessité de renforcer l'implication des populations exposées

Une fois ◦ɋǟ̒ȩȊɣƒɋǟɝǟɣˉ☺effectué, ɋ☼ȩɣȇɴʫɝƒˉȩɴɣ
arrive dans la boîte mail deɋ☼ǟ̇ʠɋɴȩˉƒɣˉ.

Présentation de FAR



Quelques Chiffres
Nombre de Téléchargements & abonnés :

2.299 Téléchargements (1.105 iOs / 1.194Android)

5.740 documents téléchargés

ÅPensez-vous àǌ☼ƒ˞ˉʫǟʻindicateurs pertinents ?

Présentation de FAR



RETEX : Utilisation de 
  Ħ ɋɴʫʻ ǌǟ ɋ☼Ǡ˻Ǯɣǟɝǟɣˉ

du 19 Novembre 2024 
chez CRODA Chocques

Présentation de FAR



Utilisation de FAR  
[ΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘa communiqué dans ƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴsuite au

déclenchementintempestif de la sirènePOI

Présentation de FAR



Le S3PI a fait un relai sur les réseaux sociaux (Facebook

notammentpour toucherun maximumde personnes)

[ΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘa communiqué dans ƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴsuite au

déclenchementintempestif de la sirènePOI

Utilisation de FAR  

Présentation de FAR



Le S3PI a fait un relai sur les réseaux sociaux (Facebook

notammentpour toucherun maximumde personnes)

[ΩŜȄǇƭƻƛǘŀƴǘa communiqué dans ƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴsuite au

déclenchementintempestif de la sirènePOI

Utilisation de FAR  

Le S3PI a aussirépondu a de nombreux commentaires sur

les réseaux sociaux, afin ŘΩŀƛŘŜǊles utilisateurs à

ǎΩŀǇǇǊƻǇǊƛŜǊƭΩŀǇǇƭƛŎŀǘƛƻƴ

Le nombre de personnes qui suivent le compte de
CRODAest passé de 219à 364 après ɋ☼Ǡ˻Ǯɣǟɝǟɣˉ.

Utilisation en chiffres

Présentation de FAR



Les Exploitants impliqués dans la démarche

Présentation FAR



Comment télécharger Face Aux Risques ?

Où trouver Face aux Risques (FAR) ?

ḬFlasher les QR code ci-dessous
ḬOu rechercher Face aux Risquessur l'App Store ou le Google 

Play

Présentation de FAR



Ó☼ƒ˻ǟɣȩʫ ǌǟ   Ħ

Présentation de FAR





Une nouvelle identité visuelle mais les mêmes 
objectifs

1 INFORMER

ÅRendre accessibles les informations όǇǊŞǎŜƴǘŀǘƛƻƴǎΣ ŀŎǘǳŀƭƛǘŞǎΣ ōƻƴǎ ǊŞŦƭŜȄŜǎΧύΦ

2 CONNECTER

ÅMettre en avant les bonnes pratiques ;
ÅEncourager les dynamiques territoriales.

3 VALORISER

ÅProposer une interface conviviale entre les riverains & leur environnement;
ÅFaciliterƭŀ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƛƻƴ Ł ŦǊƻƛŘ ǇƻǳǊ ǉǳΩŜƭƭŜ ǎƻƛǘ Ǉƭǳǎ efficiente en situation de 
crise.

ÅhŦŦǊƛǊ ŀǳȄ ŎƛǘƻȅŜƴǎ ƭŀ ǇƻǎǎƛōƛƭƛǘŞ ŘŜ ǎΩŜȄǇǊƛƳŜǊ Τ
ÅCŀǾƻǊƛǎŜǊ ƭΩŞŘǳŎŀǘƛƻƴ Ł ƭŀ résilience.

4 IMPLIQUER



1

Créez un compte (Facultatif)
Abonnez-vous à un ou plusieurs 

adhérents
Communiquez

2 3



Reconnecter les citoyens et leur environnement
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